Паспорт услуги (процесса) сетевой организации  АО «Уренгойгорэлектросеть»

Технологическое присоединение к электрическим сетям (в том числе опосредованное присоединение) 

Потребитель: физические лица, юридические лица и индивидуальные предприниматели
Порядок определения стоимости услуг (процесса): в соответствии с решением Департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса ЯНАО г. Салехард Приказ  от 25.12.2017 №435-т
Условия оказания услуг (процесса): оформление заявки потребителем

Порядок оказания услуг (процесса):
	№
	Этап
	Содержание/Условие этапа
	Форма предоставления
	Сроки исполнения
	Ссылка на правовой нормативный акт

	1.
	Подача заявки на технологическое присоединение с приложением необходимых документов
	Подача заявки на технологического присоединение с прилагаемыми документами. Рассмотрение заявки, проверка прилагаемых документов,  принятие решения о дальнейшем статусе заявки
	АО «УГЭС» отдел ПТОпоТП по адресу: г. Новый Уренгой, ул. Промышленная, д.15
Посредством официального сайта сетевой организации nuges.ru
	Сетевая организация в течение 3 рабочих дней рассматривает заявку, а также приложенные к ней документы и сведения.

При отсутствии сведений и документов, сетевая организация не позднее 3 рабочих дней со дня получения заявки направляет заявителю уведомление о необходимости в течение 20 рабочих дней со дня его получения представить недостающие сведения и (или) документы и приостанавливает рассмотрение заявки до получения недостающих сведений и документов.
	П 10,12,13,14,15
«Правил» [1]. Приложения №4-7 «Правил»

	2.
	Разработка  технических условий  (ТУ) [2]
	 ТУ является неотъемлемой частью договора ТП[3], в них указывается точка присоединения, распределение обязанностей между сторонами по исполнению ТУ, требования к приборам учета, к усилению существующей сети и т.д.
	ТУ предоставляются заявителю совместно с офертой договора технологического присоединения 
	В сроки, предусмотренные пунктом 15 «Правил» для соответствующей категории заявителя


	П. 15,25, 26 «Правил» [1].
Приложения №8-11
«Правил»

	3.
	Подготовка договора ТП
	Сетевая организация направляет в бумажном виде для подписания заполненный и подписанный проект договора в 2 экземплярах и технические условия как неотъемлемое приложение.

Договор ТП должен содержать срок осуществления мероприятий, размер платы за технологическое присоединение и т.д.
	Вручается лично заявителю, либо заказным письмом 2 экземпляра договора ТП и  ТУ
	В сроки, предусмотренные пунктом 15 «Правил» для соответствующей категории заявителя
	П. 15,16, 
«Правил» [1].
Приложения №8-11

«Правил»

	4.
	Разрешение споров
	В случае несогласия с представленным сетевой организацией проектом договора и (или) несоответствия его «Правилам» заявитель вправе направить сетевой организации мотивированный отказ от подписания проекта договора с предложением об изменении представленного проекта договора и требованием о приведении его в соответствие с «Правилами».
Сетевая организация обязана привести проект договора в соответствие с «Правилами» в течение 10 рабочих дней со дня получения такого требования и представить заявителю новую редакцию проекта договора для подписания, а также технические условия (как неотъемлемое приложение к договору).
	Мотивированный отказ направляется заявителем в сетевую организацию заказным письмом с уведомлением о вручении,

либо

личное обращение в ПТОпоТП АО «УГЭС» ул. Промышленная, д. 15.

	Заявитель направляет мотивированный отказ в течение 10 рабочих дней со дня получения подписанного сетевой организацией проекта договора.
Сетевая организация в течение 10 рабочих дней со дня получения мотивированного отказа предоставляет заявителю новую редакцию проекта договора.


	П. 15

«Правил» [1].


	5.
	Подписание заявителем договора ТП
	Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора
	Направляет 1 экземпляр Сетевой организации с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего договор.
	В течение 10 рабочих дней с даты получения подписанного сетевой организацией проекта договора.

В случае ненаправления заявителем подписанного проекта договора либо мотивированного отказа от его подписания, но не ранее чем через 30 рабочих дней со дня получения заявителем подписанного сетевой организацией проекта договора и технических условий, поданная этим заявителем заявка аннулируется.
	П. 15

«Правил» [1].


	6.
	Оплата услуг за технологическое присоединение к сетям Сетевой организации
	Бухгалтерия сетевой организации выдает Счет на оплату, Счет-фактуру и Акт выполненных работ. 
	Оплата осуществляется на расчетный счет сетевой организации или личное обращение  в бухгалтерию АО «УГЭС» ул. Промышленная, д.15 
	Производится в соответствии с действующим законодательством и  условиями договора
	П. 16 д), 16(2), 16(4), 17
«Правил» [1].


	7. 
	Выполнение заявителем мероприятий по технологическому присоединению, указанных в ТУ
	Выполнение заявителем фактических работ, обязанность по выполнению которых лежит на заявителе в соответствии с ТУ. Заявитель выполняет силами электромонтажных организаций (группа допуска персонала).
	
	В сроки, указанные в договоре ТП
	П. 16(1), 23
«Правил» [1].


	
	Выполнение сетевой организацией мероприятий по технологическому присоединению, указанных в ТУ
	Выполнение сетевой организацией фактических работ, обязанность по выполнению которых лежит на сетевой организации в соответствии с ТУ.
Выполнение работ предусмотренных ТУ,  самостоятельно сетевой организацией,  либо с привлечением  подрядных организаций.
	
	В сроки, указанные в договоре ТП
	П. 18 «Правил» [1].


	
	Проверка выполнения ТУ
	Осуществляется сетевой организацией на основании уведомления заявителем о выполнении ТУ с приложением документов, предусмотренных «Правилами».
	Заявитель направляет уведомление о выполнении ТУ в сетевую организацию, 

по средствам личного обращения  в АО «УГЭС» ул. Промышленная, д. 15, либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении).
Акт о выполнении ТУ сетевая организация вручает лично заявителю, либо его уполномоченному представителю, либо направляется почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении).


	По результатам мероприятий по проверке выполнения заявителем ТУ сетевая организация в 3-дневный срок составляет и направляет для подписания заявителю подписанный со своей стороны в 2 экземплярах акт о выполнении ТУ.

Заявитель в течение 5 дней со дня получения подписанного сетевой организацией акта о выполнении ТУ возвращает в сетевую организацию один экземпляр подписанного со своей стороны акта о выполнении ТУ.
Срок проведения мероприятий по проверке сетевой организацией выполнения заявителем ТУ не должен превышать 10 дней со дня получения сетевой организацией уведомления от заявителя о выполнении им ТУ.
	П. 82-90
«Правил» [1].

Приложение №15 «Правил» [1].



	8.
	Выполнение сетевой организацией мероприятий по окончании технологического присоединения 
	После проверки выполнения ТУ  заявителем, сетевая организация осуществляет комплекс технических и организационных мероприятий, обеспечивающих физическое присоединение энергопринимающих устройств заявителя и электроустановки сетевой организации в точке балансового разграничения, фактическую подачу напряжения. Исполнение сторонами обязательств по договору ТП оформляется путем подписания Актов  об осуществлении ТП, допуска прибора учета электроэнергии в эксплуатацию.
	Акт об осуществлении ТП сетевая организация вручает лично заявителю, либо его уполномоченному представителю, либо направляется почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении).


	Не позднее 3 рабочих дней после осуществления сетевой организацией фактического присоединения объектов электроэнергетики (энергопринимающих устройств) заявителя к электрическим сетям и фактического приема (подачи) напряжения и мощности.


	П. 18 (1-5) ,19
«Правил» [1].

Приложение №1, 16 «Правил» [1].




[1] «Правила»  -  ПОСТАНОВЛЕНИЕ от 27 декабря 2004 г. N 861 «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПРАВИЛ НЕДИСКРИМИНАЦИОННОГО ДОСТУПА К УСЛУГАМ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ И ОКАЗАНИЯ ЭТИХ УСЛУГ, ПРАВИЛ НЕДИСКРИМИНАЦИОННОГО ДОСТУПА К УСЛУГАМ ПО ОПЕРАТИВНО-ДИСПЕТЧЕРСКОМУ УПРАВЛЕНИЮ В ЭЛЕКТРОЭНЕРГЕТИКЕ И ОКАЗАНИЯ ЭТИХ УСЛУГ, ПРАВИЛ НЕДИСКРИМИНАЦИОННОГО ДОСТУПА К УСЛУГАМ АДМИНИСТРАТОРА ТОРГОВОЙ СИСТЕМЫ ОПТОВОГО РЫНКА И ОКАЗАНИЯ ЭТИХ УСЛУГ И ПРАВИЛ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ПРИСОЕДИНЕНИЯ ЭНЕРГОПРИНИМАЮЩИХ УСТРОЙСТВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ, ОБЪЕКТОВ ПО ПРОИЗВОДСТВУ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ, А ТАКЖЕ ОБЪЕКТОВ ЭЛЕКТРОСЕТЕВОГО ХОЗЯЙСТВА, ПРИНАДЛЕЖАЩИХ СЕТЕВЫМ ОРГАНИЗАЦИЯМ И ИНЫМ ЛИЦАМ, К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ» (ред. 05.08.2014г.)
ТУ [2] – Технические условия (неотъемлемая часть к договору об осуществлении технологического присоединения)

ТП[3] -  Договор об осуществлении технологического присоединения

Контактная информация АО «Уренгойгорэлектросеть»

Юридический адрес: 629 305, ЯНАО, г. Новый Уренгой, улица Промышленная, дом 15

Почтовый адрес: 629 306, ЯНАО, г. Новый Уренгой, ОПС-6, а/я 420

Тел. /факс: 8 (3494) 99-63-80 приёмная

Тел.: 8 (3494) 99-63-81; +7929-259-92-77 ПТОпоТП

E-mail: uges2007@mail.ru
Официальный сайт:  https://nuges.ru
